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Allminna villkor for konferenser och 6vriga arrangemang

Dessa allmdnna villkor giller under forutséttning att de bilagts bekriftelsen av bestillningen eller det pa annat
sdtt dverenskommits mellan parterna att dessa allméinna villkor skall gilla.

1. Definitioner

Ett arrangemang ir nir lokaler tillhandahallits med eller utan logi
och/eller fortiring, t ex for konferens, eller vid grupp- och
festvaningsbestillning.

Bestillare dr den person — juridisk eller fysisk — som ir
betalningsskyldig for arrangemanget.

Med WEK avses leverantoren Westmans Event & Konferens AB
(Westmanska Palatset i folkmun), som levererar arrangemanget.
En bestallnings virde ar avtalat pris for hela bestillningen eller
summan av bestillt antal deltagare multiplicerat med avtalat pris
per deltagare per dag, och priset for sirskilt bestillda tjdnster.

2. Bestillning

Bestillning kan ske muntligt eller skriftligt. Leverantoren skall
bekrifta mottagandet av en bestillning skriftligt. Forst nir
bestillaren returnerat den underskrivna bekriftelsen i sin helhet
(inkl. arrangemangslista) foreligger ett f6r bada parter bindande
avtal.

3. Allminna villkor

Bestillaren har tilltride till lokalen under den tid som framgar av
bokningsbekriftelsen. Har bestillaren sirskilda 6nskemal
gillande t ex sikethetsarrangemang, musik/underhallning,
specialkost, husdjur  skall det framféras redan vid
bestillningstillfillet sa att detta tydligt framgar av bekriftelsen. I
priset for forhyrd lokal ingér viss utrustning. All 6vrig teknisk
utrustning samt konferenstjanster debiteras enligt gillande
prislista eller offert. Fér utstillningsverksamhet giller specifika
regler och anvisningar. Det dr bestillarens ansvar att informera
och tillse att utstillare foljer WEKSs villkor gillande utstillningar.

Bestillaren forbinder sig att folja myndigheternas och/eller
WEKSs krav att inte belasta férhyrda utrymmen med mer
besékare eller material 4n vad utrymningsvigar och
sikerhetsforeskrifter medger.

WEK har ritt att flytta bestillarens arrangemang till annan
likvirdig lokal, om det kan ske utan men f6r bestillaren.
Bestillaren har i dessa fall inte ritt till ersittning. Daremot skall
WEK ersitta bestillaren om sirskilda kostnader uppkommer
pga. flytt till annan lokal.

Bestillaren dger ritt att under sitt arrangemang fotografera, filma
etc. under forutsittning att det sker under den tid bestéllaren
forhyrt lokalerna samt att syftet dr for internt bruk alt. f6r den
egna marknadsféringen. WEK dger ritt att fotografera samt
filma for eget bruk, samt publicera i sin egna marknadsféring.
WEK iger ritt att skriva om bestillarens arrangemang i egen
marknadsforing.

4. Restaurangservice

All servering och forsiljning av mat, inklusive frukt och dryck,
handhas av WEK. Bestillaren édger inte ritt att anlita annan
leverantor eller sjilv ombesotja eller hantera livsmedel/drycker
inom leverantérens byggnader eller markomrade. Dessa regler
foljer gillande lagstiftning rérande livsmedel och alkohol.

5. Deposition - forskottsbetalning

WEK foérbehaller sig ritten att begira deposition for att
bekrifta bokningen. WEK foérbehiller sig ritten att begira
kreditupplysning samt att begira férskottsbetalning av det
totala bestillningsvirdet. Faktura pa férskottsbeloppet sinds
efter bekriftad bokning. Forskottsbetalning kan dven
begiras mellan bekriftelsedagen och genomférandet om
WEK anser att skal finns. Betalas inte forskottet inom
angiven tid dr bestillningen inte bindande fér WEK.

6. Ansvar for egendom

WEK har inget strikt ansvar for egendom som fOrvaras i dess
konferenslokaler och Gvriga allminna utrymmen. Om WEK
eller ndgon av dess anstillda handlat vardslost eller oaktsamt
och dirigenom orsakat att bestillarens eller egendom som
tillh6r deltagare i arrangemanget skadats eller férkommit
svarar WEK hirfor gentemot bestillaren. WEK ansvarar
dock for egendom som foérvaras i av WEK last
férvaringsutrymme. Om bestillaren avser férvara egendom
vird mer dn ettt halvt basbelopp i WEKSs
férvaringsutrymmen skall bestillaren upplysa WEK om
detta. WEK ansvarar f6r sidan egendom endast om WEK
skriftligen Atagit sig att ansvara for egendomen. Om
bestillaren fére arrangemangets borjan vill skicka material till
WEK ansvarar WEK f6r sidan egendom endast efter
skriftlig 6verenskommelse. WEK tar inte ansvar fOr
betalning av fraktkostnader for levererat gods.

7. Bestillarens ansvar for skada

Bestillaren dr ansvarig for skada som denne sjilv eller
deltagare i arrangemanget orsakar WEK oavsett om det sker
uppsitligt, av vardsloshet eller oaktsamhet.

8. Betalningsvillkor

Bestillaren 4r ansvarig for samtliga enligt bestillningen och
arrangemanget uppkomna kostnader. Betalning skall ske
enligt 6verenskommelse.

Har avtal triffats om betalning mot faktura skall bestillaren
erligga full likvid inom 30 dagar fran fakturans datum. Om
betalningsfristen 6verskrids har WEK ritt att debitera
dréjsmalsrinta fran forfallodagen med 18%.

Samtliga priser dr exklusive moms. Moms tillkommer enligt
gillande skatteregler. Lokalhyra, alkohol, teknik, personal
25% moms. Fortiring, alkoholfria dryck 12%
www.skatteverket.se.

9. Reservation for prisindringar

a) Om kostnader for leverans enligt bestillningen Skar till
foljd av hojda skatter, devalvering, myndigheters beslut eller
dirmed jimférbara omstindigheter 4r WEK berittigad att
debitera pristilligg som motsvarar kostnadsékningen.

b) Om WEK vill reservera sig for prishojningar av andra skil
an vad som anges ovan, skall WEK vid bokningstillfdllet
tydligt informera om att prisférandringar kan komma att ske.
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c) WEK skall omgiende informera bestillaren nir pristilligg
sker.

10. Avbestillningsregler konferenslokaler

Vid bestillningar som omfattar flera lokaler i olika kategorier
giller ersittningsreglerna for den storsta av de bokade lokalerna.
Avbokning av en definitiv bokning under perioden 1 maj — 30
nov tillkommer en avbokningsavgift per 1 500 kr exkl. moms
innan villkoren nedan bérjar gilla.

Vid avbestillning skall bestéllaren erligga enligt f6ljande:
Bryggarkungen:

25% av bestillningens virde vid avbokning senare dn
3-6 médnader fore forsta férhyrningsdag.

50% av bestillningens virde vid avbokning senare dn
2-3 manader foére forsta férhyrningsdag.

75% av bestillningens virde vid avbokning senare dn
1-2 manader f6re forsta forhyrningsdag.

100% av bestillningens virde vid avbokning senare dn
0-1 médnader foére forsta férhyrningsdag.

Owriga rum:
100% av bestillningens virde vid avbokning senare 4n 4 veckor
fore forsta forhyrningsdag.

Sker avbokningen 30 dagar efter mottagen bokningsbekriftelse
tillkommer en avbokningsavgift per 5% av bokningsvirdet,
avgiften giller fore ersittningsperioden ovan.

11. Avbestillningsregler festvaningen
Vid avbestillning skall bestéllaren erligga enligt f6ljande:

Fri avbokning 4 ménader fére bokningsdatumet direfter ska
bestillaren erligga 100% av bokningsvirdet.

Lokalhyra
Om bestillaren betalat lokalhyra for att 1asa ett datum dterbetalas
inte summan vid avbokning.
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12. Avbestillningsregler teknik

Vid avbestillning skall bestéllaren erligga enligt f6ljande:
25% av bestillningens virde vid avbokning senare dn 3
veckor innan arrangemangets forsta dag.

50% av bestillningens virde vid avbokning senare dn 2
veckor innan arrangemangets forsta dag.

100% av bestillningens virde vid avbokning senare dn 1
vecka innan arrangemangets forsta dag.

Vid avbestillning av offererad specialteknik sisom t ex
videokonferensutrustning skall bestillaren erligga enligt
foljande:

20% av bestillningens virde vid avbokning senare dn 3
manader innan arrangemangets forsta dag.

40% av bestillningens virde vid avbokning senare dn 1
manad innan arrangemangets forsta dag.

100% av bestillningens virde vid avbokning senare dn 2
veckor innan arrangemangets forsta dag.

13. Force majeure

Strejk, lockout, eldsvida, explosion, krig eller liknande
krigstillstind, visentliga inskrdnkningar i leveranser eller
andra omstindigheter utanfér WEKSs kontroll, berittigar
WEK att hdva avtalet utan skyldighet att utge skadestind.

14. Tvister
For att 16sa tvister eller oklarheter vid konferenser och 6vriga
arrangemang, stir  Visitas ansvarsndmnd  (Sveriges

Besoksnadring) kostnadsfritt till parternas férfogande. Visitas
medlemsféretag har f6rbundit sig att félja ansvarsndmndens
beslut. WEK 4r medlem i Visita samt HRF
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